NETSCOUT

AirCheck G2 WLAN Tester

Es gibt viele Variablen, die zu Wi-Fi-Problemen flhren - von Netzwerk- und
Konfigurationsproblemen bis hin zu Umweltaspekten oder Fehlkonfigurationen beim Kunden.
Das erste Sammeln dieser SchlUsselinformationen ist wesentlich fur jeden IT-Techniker vor
Ort, um das Problem beheben zu kénnen. Der AirCheck G2 vereinfacht die Fehlerdiagnose in

HOHEPUNKTE

Wi-Fi ist eine komplexe Technologie, aber

es Prifung muss nicht sein. AirCheck ™ G2 drahtlosen Netzwerken anhand:

Wireless-Tester ist speziell fur die Front-

Line-Responder versendet IT gebaut auf + Eines robusten, speziellen WLAN-Prufgerats, das die neuesten Wi-Fi-Technologien

die Beschwerden von: (802.11a/b/g/n/ac) unterstitzt und das einfach zu verwenden und zu transportieren ist.
Die Wifi funktioniert nicht oder das E|.nes AutoTest auf Tastendruvck, dg §|n sch”nevl\es Pas;/Fa|I—Ergeans der W\—F|—Umgebung
Internet ist nach unten bietet und typische Probleme identifiziert - fur jeden Wissensstand im Bereich Wi-Fi.
Bietet eine schnelle, einfache und - Eine sofortige Ansicht der Test-Ergebnisse einschlieRlich Netzverwendbarkeit,
genaue Trennung und Fehlerbehebung Zusammenhang, Rogue-Gerdte und Storungserkennung,.
Reduziert die Zeit bis zur Losung von - Einer zentralisierten Testergebnisverwaltung Gber Link-Live, die fir gréRere

Funkprobleme Aufgabentransparenz, Projektkontrolle und einfacheres Flottenmanagement bei groReren

dezentralen Umgebungen sorgt.

Die intuitive Benutzeroberflache und Management-Plattform bietet funktionale Intelligenz
nicht nur zur Verringerung der Komplexitdt bei der WLAN-Fehlerbehebung sondern auch zur
Vereinfachung einer schnellen Problemlésung. Wird ein Auftrag nicht beim ersten Mal richtig
ausgefuhrt, zieht dies den Besuch eines Eskalationsteams nach sich und fuhrt zur ineffektiven
Nutzung des Teamaufwands und zur Unzufriedenheit beim Kunden aufgrund der langsamen
Reaktionszeit bei der Problembehebung. Der AirCheck G2 versorgt die IT-Techniker vor Ort
gleich beim ersten Besuch mit vollstandigen und genauen WLAN-Informationen und verhindert
so eine unkontrollierte Ausweitung der Probleme.

NETSCOUT AIRCHECK G2

Default

Hae ; Uberblick
Networks (51) Der AirCheck G2 ist fur alle Wi-Fi-Technologien sowie zur Stérungserkennung, Erfassung von
Ubertragungskanalen und fur Verbindungstests geeignet. Mit dem Autotest auf Tastendruck
und dem sofortigen Zugriff auf detaillierte Informationen kénnen Probleme an den haufigsten
Schwachstellen von Wi-Fi-Netzwerken schnell behoben werden, darunter fallen:

Channels

Access Paints (49)

Clients (4) + Probleme mit der Netzwerkabdeckung

Uberlastung von Netzwerken und Kanélen
AutoTest
Kanalstorung

Ethernet Test + Verbindungsprobleme

Fehlerhafte Access Points
Nicht autorisierte Access Points

Client-Probleme
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AirCheck G2 Testbeispiele

Default

{ | AutoTest

Abbildung 1: AutoTest -
Benutzeroberflache.

AutoTest

Fuhrt die folgenden vier wesentlichen
Wi-Fi-Tests und ein Pass / Fail-Anzeige

der Wireless-Umgebung und identifiziert
gemeinsame Probleme - fUr jede Ebene der
Know-how.

Air Quality

Channel 6 180% o
Channel 2 120 % «
Channel 1 100% « |
Channel 36 12.0% «
Channel 153 7.0% o
Channel 60 50% «

Co-Channel Interference

Default
< | Networks (54)

Sort:
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Abbildung 2: Netzwerk - Abbildung 3: Zugangspunkte -
Benutzeroberflache. Benutzeroberflache.
Netzwerke Zugriffspunkte

Ermitteln von Sicherheitsproblemen,

nicht autorisierten Access Points und
Abdeckungsproblemen und Anzeigen

einer Liste aller Drahtlosnetzwerke, die von
AirCheck G2 ermittelt werden. Direktansicht
fur jedes Netz wie folgt:

- Signalstarke

- Sicherheit/VerschlUsselung
+ Zahlvon APS im Netz

+ SSID-name

- Art des Netzes

Ermitteln von Konfigurations- und
Abdeckungsproblemen sowie nicht
autorisierten APs. Anzeigen einer Liste aller
physikalischen APs, die von AirCheck G2
oder von Clients, die an einen bestimmten
AP angeschlossen sind, ermittelt wurden,
einschliel3lich der Folgenden:

Kanal
- Signalstarke

+ AP-name oder MAC address

+ SSID-name (oder Zahlimpuls SSID fur
virtuelle APS)

+ Sicherheit/Verschlisselung

+ Art des Netzes
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Abbildung 4: Kanalauslastung -
Benutzeroberflache.

Kanalverwendung

Stellen Sie schnell fest, ob Kandle
Uberbelastet sind aufgrund von Wi-Fi
Verkehr (angezeigt in Blau) oder durch
Stoérung (angezeigt in Grau). Uberprufen
Sie Kanalverwendungsmuster oder
Uberschneiden Sie und kennzeichnen Sie
ungultigen Gebrauch von Kandlen.

Mit AirCheck G2 konnen Sie auch prifen,ob
Storungen vorhanden sind. Gerate, die
Stérungen verursachen kénnen, sind
beispielweise Mikrowellenherde, drahtlose
Telefone und Kopfhorer, Bluetooth®-Gerate
und analoge Videokameras.

FUhren Sie eine eingehendere
Untersuchung durch, um das Niveau des
Verkehrs und der Stérung in den letzten 60
Sekunden auf einem ausgewahlten Kanal zu
sehen, sowie die Zugangspunkte die diesen
Kanals verwenden.

Signalstarke
Sicherheit/Verschlusselung
+ Zahlvon APS im Netz
SSID-name
- Art des Netzes

Default |

< | Locate TRENDn:af:1e:28 {I\J ?
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Abbildung 5: Lokalisieren -
Benutzeroberflache.

Lokalisieren Sie Zugriffspunkte
und Clients

Spuren Sie nicht autorisierte und andere
APs oder Clients auf, indem Sie sich

die Signalstarke im Zeitverlauf grafisch
darstellen lassen, oder verwenden Sie ein
akustisches Signal, das Sie auch stumm
schalten kénnen.
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{ | clients (18)
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Abbildung 6: Angeschlossene Clients -
Benutzeroberflache.

Client-Details

Identifizieren Sie schnell
Konfigurationsprobleme der Zugriffspunkte.
Sehen Sie die folgenden Informationen fur
jeden physische Zugriffspunkt an:

- Signal-Rausch-Abstand

SSID und BSSID

- Autorisierungsstatus, Sicherheit und
Verschlisselung
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Default [T Default
< Connect to TAC-WPA2-Test {.} ? < Ethernet Test
SSID TAC-WPA2-Test ||
BSSID ca:d7:19:92:a9:d8
Link Uptime 0:00:23 COS_DEV_SW1.fnet.eng

Find DNS 2

Roaming

L]
Test Restart DHCP Log I=I

Abbildung 7: Verbindung zur SSID - Abbildung 8: Ethernetpriifung -

Benutzeroberflache. Benutzeroberflache.
Verbinden Ethernetprufung
Uberprufen Sie die Netzverwendbarkeit Ermoglicht Wi-Fi-AP-Backhaul und
und pruefen Sie die Verbindung mit einem Verdrahtungsprufung.

Netz (SSID) oder spezifiziertem AP unter

Verwendung drei einfacher Schritte: Flhren Sie Diagnosen und Tests

flr Power-over-Ethernet (PoE), die

+ Verbinden Sie sich mit dem AP

Fordern Sie die IP-Addresse vom DHCP-
Server

PING-Zugang, DHCP-Server und
verbraucherbestimmte Adressen

+ TCP Port-Verbindung

Sehen Sie die Prozessschritte auf der
Anzeige an und speichern Sie sie in
einem Protokoll fur Fehlersuche. Prufen
Sie schnell Leistung und Qualitat des
Anschlusses, indem Sie die permanente
Ping antwort, die Verlustrate und

die Verbindungsbereichsfunktionen
verwenden.

Verbindung zum Switch, DHCP, Gateway
und Internetverbindung durch

Erhalten Sie Informationen zu VLAN,
Switch-Name und -Port Uber CDP/
LLDP/EDP fur die von Ihnen verwalteten
Switches

-+ Automatischer Bericht an Live-Link

Cloud-Service

Erhalten Sie detaillierte Testergebnisse
direkt per E-Mail
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Ergebnismanagement - Optionen
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Abbildung 9: Link-Live Dashboard.

Link-Live Cloud-Service

Sobald der AirCheck G2 mit dem Link-Live Cloud Service verbunden ist, werden Ergebnisse von
einfachen Netzwerkverbindungstests automatisch in das Dashboard zwecks Projektmanagement
und Berichterstellung hochgeladen. Dieser im Internet gehostete Dienst ist jederzeit und von
Uberall aus verfugbar. Sie bendtigen lediglich ein beliebiges Gerat mit einem Browser und einer
Internetverbindung. Er ist besonders hilfreich fur Leiter von Remote-Teams, die Testergebnisse
sofort einsehen mussen. Dies gilt auch fur Teams, die Wired-Only Companions (drahtgebundene
Zusatzgerate) fur den AirCheck G2 verwenden, wie LinkSprinter oder LinkRunner, die ein einzelnes
Dashboard-System fur die Verwaltung von Netzwerkverbindungstests verwenden.
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Abbildung 10: AirCheck G2 Manager-Dashboards.

AirCheck G2 Manager-Software

Die AirCheck G2 Manager-Software bietet die Mdglichkeit, AirCheck G2-Profile zu verwalten und
detaillierte Informationen zu gespeicherten Testergebnissen anzuzeigen. Der AirMagnet Manager
kann vom Link-Live Cloud Service kostenlos auf jeden Computer geladen werden.

Profile

Konfigurieren, verwalten und kontrollieren Sie die Nutzung Ihres AirCheck G2 -auch mehrerer
Gerdate - einfach mithilfe der Profil-Funktion, mit der Sicherheitseinstellungen, AutoTest-
Beschrankungen und Zielgeréate zur Verbindung konfiguriert werden kénnen. Benennen und
Ubertragen Sie verschiedene Profile je nach Bedarf fur einzelne Standorte an AirCheck G2. Profile
sind kennwortgeschitzt, sodass Sie sich keine Sorgen Uber nicht autorisierten Zugriff auf Ihr
Netzwerk machen mussen, falls Inr AirCheck G2 verloren geht oder gestohlen wird.

Sessions aufzeichnen

Sie kdnnen detaillierte Informationen zu Netzwerken, Access Points, Kandlen oder Clients einfach
mit der AirCheck G2 Manager-Software anzeigen, indem Sie eine gespeicherte Sitzungsdatei
offnen. Die Sitzungsdateien beinhalten Details wie die Konfiguration Ihres AirCheck G2, AutoTest-
Ergebnisse, Listen von Access Points/Clients und Kanalnutzung.
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Technische Spezifikationen

Allgemeine Spezifikationen

Umgebungsspezifikationen

WLAN-Spezifikationen
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Wi-Fi-Antennen

[1] Die externe Antennenbuchse ist nur fiir den Empfang geeignet (keine Ubertragung).

AirCheck Manager-Software

Leitfaden zur Bestellung

Produkt Beschreibung
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Zusatzliche Informationen zu stidkoreanischen EMV-Normen

Elektromagnetische Kompatibilitat. Gilt nur fur Verwendung in Korea. Gerateklasse A (gewerbliche Rundfunk- und Kommunikationsausristung)

[1] FUr Vertreiber bzw. Benutzer: Dieses Produkt entspricht den Anforderungen fir gewerblich genutzte elektromagnetische Wellengerate (Klasse A). Dieses Gerat ist ausschlieBlich fur den

gewerblichen Gebrauch bestimmt und darf nicht in Privathaushalten verwendet werden.

N E TS CO U T Americas East Americas West Asia Pacific
® 310 Littleton Road 178 E. Tasman Drive 17F/B

Westford, MA 01886-4105 SanJose, CA 95134 No. 167 Tun Hwa N. Road
Phone: 978-614-4000 Phone: 408-571-5000 Taipei 105, Taiwan
Toll Free: 800-357-7666 Phone: +886 2 2717 1999

NETSCOUT offers sales, support, and services in over 32 countries.

Europe

One Canada Square

29th floor, Canary Wharf

London E14 5DY, United Kingdom
Phone: +44 207 712 1672

or more information, please visi , INC. All rights reserved. , nGenius, InfiniStream, Sniffer, nGeniusONE, ASI, Adaptive Service Intelligence and the ogo are registered or
F f ti , p| t © 2016 NETSCOUT SYSTEMS, INC. Al right d. NETSCOUT, nG InfiniSt Sniffer, nGe ONE, ASI, Ad St Intell d the NETSCOUT | d
enterprise netscout.com or pending trademarks of NETSCOUT SYSTEMS, INC. and/or its affiliates in the United States and/or other countries ("NETSCOUT"). All other brands and product names and registered and

contact NETSCOUT at 800-309-4804

unregistered trademarks are the sole property of their respective owners. Use of this product is subject to the NETSCOUT SYSTEMS, INC. (‘NETSCOUT") End User License Agreement that
accompanies the product at the time of shipment or, if applicable, the legal agreement executed by and between NETSCOUT and the authorized end user of this product (“Agreement”).

or +1 978-614-4000 NETSCOUT reserves the right, at its sole discretion, to make changes at any time in its technical information, specifications, service, and support programs.
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